
Computador
Compusonic

Produto com PPB Certificação ISO9001 Baixo índice de RMA
0,13% - Serviço de troca de

partes e peças.

Sem lote mínimo de produção.

Fábrica própria

Mais de 100 Mil
Computadores

vendidos desde 2011

Uma marca 
Mazer Distribuidora

Faturamento ou
credenciamento

via BNDES

Configurações
personalizadas



ESPECIFICAÇÕES
• AMD Ryzen™ 5 2400G 3.6GHz / Placa de Vídeo Radeon RX Vega 11 Onboard / Núcleos: 4 / Threads: 8

• Placa Mãe Chipset A320

• Memória 4GB DIMM DDR4 2400MHz

• SSD 120GB SATAIII 6GB/s

• Fonte ATX 230W

• Gabinete Minitorre 1 Baia Preto Compusonic (Conforme Imagem)

• Não acompanha teclado e mouse

PAINEL TRASEIRO
• 1 x VGA - Resolução máxima 1920x1200@60 Hz

• 1 x HDMI - Resolução máxima 4096x2160@30 Hz

• 1 x PS/2 para teclado

• 1 x PS/2 para mouse

• 1 x LAN 10/100/1000Mb/s Gigabit (RJ45)

• 2 x USB 2.0 + 4 x USB 3.0

• 3 x Conectores de Áudio (Saída de Áudio, Entrada de Áudio e Entrada Microfone)

PAINEL FRONTAL
• 2 x USB 2.0

• 2 x Conectores de Áudio (Saída de Áudio e Entrada Microfone)

CONECTORES E SLOTS PLACA MÃE
• 2 x Slot Memória DDR4 DIMM – Máximo 32GB (2x16GB)

• 1 x Slot PCI Express x16

• 2 x Slot PCI Express x1

• 1 x Conector M.2

• 4 x Conectores SATA 6Gb/s

• 2 x USB 2.0 (Painel Frontal)

• 1 x USB 3.1

• 1 x Conector de áudio para o painel frontal

• 1 x Conector painel frontal (Power, Reset, Power Led, HD Led)

• 1 x Conector porta Serial (COM)

• 1 x Conector porta TPM

• 1 x Conector de ventoinha do processador

• 1 x Conector de ventoinha do chassi

• 1 x Conector de força EATX de 24 pinos

• 1 x Conector de força ATX 12V de 4 pinos

• 1 x Conector S/PDIF

• 1 x Conector Sensor de Intrusão Gabinete

• 1 x Jumper Clear CMOS

• 1 x Conector para Speaker

DIMENSÕES E PESO
• Dimensão Microcomputador (A x L x C - cm): 42 x 18 x 38

• Peso Microcomputador (Líquido): 4,2 Kg

• Dimensão Embalagem (A x L x C - cm): 49 x 25 x 48

• Peso Embalagem (Bruto): 5 Kg

CONTEÚDO DA EMBALAGEM
• Microcomputador

• Cabo de força

• Manual e/ou CD Placa Mãe

Computador Compusonic (RYZEN 5 2400G/ A320 / 4GB DDR4 / SSD 120GB / 230W)

Código: 32350 | PN: CPSTRR524CZ | EAN: 7898585817211 | NCM: 8471.50.10



PROCESSO DE GARANTIA COMPUSONIC

EMPRESA CERTIFICADA  

ISO 9001:2015

PPB

garantia

an
o1

10 passo

20 passo

A garantia de 1 ano cobre defeitos em partes e peças dos 
computadores Compusonic a partir da data da emissão da 
Nota Fiscal. 
A revenda realiza o processo de troca em garantia com a Mazer 
somente da peça defeituosa (Garantia balcão).

PRODUTO FABRICADO CONFORME PROCESSO PRODUTIVO BÁSICO, 

Fabr.MAZER DISTRIBUIDORA,CNPJ 94623741000253, Portaria MCT/MDIC/MF 

430,de 24/06/2011 DOU 27/06/2011, VALID. 2024.

POLÍTICA DA QUALIDADE: “Produzir computadores com qualidade, em um 

processo de melhoria contínua, atendendo a legislação e os requisitos 

aplicáveis, a fim de superar as necessidades e expectativas de nossos clientes e 

demais partes interessadas, seguindo um modelo de Gestão da Qualidade.”

Título de Sustentabilidade Recicla E-Waste Brasil
A Recicla E-Waste Brasil, em reconhecimento pela destinção dos resíduos 

sólidos eletro-eletrônicos a serem reciclados pela Recicla E-Waste Brasil, 

concede a “Mazer Distribuidora LTDA” - CNPJ: 94.623.741/0002-53 o título de 

Empresa Sustentável / 2017 na Categoria lixo-eletrônico.

Revenda acessa a Central de Atendimento no site da Mazer para 
solicitação da Troca em Garantia da peça com defeito (é necessário 
estar logado no site). Após a conferencia dos dados da peça, é 
enviado um modelo da Nota Fiscal para emissão;

Revenda deve emitir a Nota Fiscal e enviar para 
conferencia da Mazer;

40 passo
A Mazer comprova o defeito apontado e devolve uma 
peça nova à revenda.

30 passo Após conferencia a Mazer autoriza o envio da peça;


